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За последние годы в структуре и деятельности, как государственных, 

так и частных, компаний произошли значительные изменения и наиболее 

существенное — рост конкуренции. Осознание управления как профессии, 

опирающейся на разнообразные достижения междисциплинной, пока еще 

очень молодой, но быстро развивающейся области научного и практического 

знаний, занимает прочное место в современной цивилизации. Долгое время 

считалось, что обучение в вузе позволяет получить любую профессию; 

любую кроме руководителя, потому что руководитель - это опыт плюс 

призвание. Но мировая практика показывает, что управление - это сфера 

деятельности, которой надо и можно учиться, как и всякой другой. Знание 

психологических особенностей людей, всесторонний учет психологического 

содержания управленческой деятельности, стимулирование работников в 

процессе современной деятельности, создание в организации здорового 

социально - психологического климата - эти и другие проблемы должны 

находится в центре внимания психологических дисциплин, преподаваемых в 

вузе. Общеизвестно, что управление - это особой сложности труд, для 

которого характерны дефицит времени, избыток информации, 

ненормативный рабочий день, психологическое давление со стороны 

сотрудников. В этих условиях деятельность руководителя оказывается 

наполненной стрессами, конфликтами, кризисами. Существующие в 

современной психологической литературе рекомендации о том, как 

руководителю вести себя в этих условиях, как управлять стрессами и 

кризисами в его деятельности также должны рассматриваться в процессе 

обучения. Предметом особого внимания должны быть интегральные 

свойства личности руководителя, его индивидуальный стиль деятельности. 

Поиск формы, стиля, стратегии деятельности является одним из важнейших 

условий становления руководителя. Традиционно в психологии эталоном 

профессионально важных качеств личности и залогом успешности 

деятельности является комплекс психологических свойств, отвечающих 

запросам профессиональной деятельности. Эффективность 



профессиональной деятельности связана с развитием комплекса личностных 

качеств. 

 


